
Política da Qualidade e
Segurança dos Alimentos

A MONODOR se compromete a fabricar cápsulas de café seguras e em 
conformidade com os requisitos legais, regulamentares e requisitos acordados 
com os clientes, por meio da implementação e manutenção de um Sistema de 
Gestão da Qualidade e Segurança dos Alimentos.

Para isso, a empresa busca:

  • Garantir a qualidade e a segurança dos alimentos em todas as etapas de 
seus processos; 
 • Atender às expectativas de clientes e demais partes interessadas; 
 • Assegurar comunicação interna e externa e�caz relacionada à segurança 
dos alimentos; 
 • Promover o desenvolvimento das competências, conscientização e 
engajamento de seus colaboradores;  
 • Incentivar a cultura de qualidade e segurança dos alimentos; 
 • Monitorar e melhorar continuamente seus processos, produtos e o 
desempenho do sistema de gestão; 
 • Assegurar a disponibilidade de recursos necessários para atingir os 
objetivos estabelecidos. 

A MONODOR rea�rma seu compromisso com a melhoria contínua e com a 
entrega de produtos seguros, legais e de qualidade aos consumidores.


